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P O I N T  D E  V U E  D E  L ’ U T I L I S A T E U R

Le nouveau centre appro-
visionne le Québec et les 
provinces maritimes en 

composantes pneumatiques. 
L’équipe SMC Montréal assure 
la coordination des ventes, le 
service à la clientèle, l’ingénie-
rie, l’entreposage et la gestion 
des stocks. Un service techni-
que bilingue y est également 
dispensé.

Chef de file en 
aménagement d’entrepôt
SMC a choisi de faire appel 
à la compagnie Pedlex pour 
la conception du système 
d’entreposage de son nouvel 
entrepôt. Cette dernière pos-
sède une méthode unique 
de suivi continu, étape par 
étape, qui assure le succès de 
ses projets. Cumulant plus de 
30 ans d’expérience, Pedlex 
offre des produits avant-gar-
distes et normalisés, soutenus 
par une gamme complète de 
services, de la consultation à 
l’installation. 

Homologué par la CSST
Tina Mercier, chargée de pro-
jet chez Pedlex, insiste sur 
l’importance qui est accor-

dée au client : « Nous offrons 
beaucoup de disponibilité à 
nos clients, afin de livrer les 
projets selon les échéanciers 
et en accord avec les  exi-
gences. Dans le cas de SMC 
Pneumatique en l’occurrence, 
moins de six semaines se sont 
écoulées entre les premiers 
dessins de conception et l’ins-
tallation du système sur le 
plancher d’entrepôt. »  

Soucieux de la sécurité de 
sa clientèle, Pedlex s’assure 
que la structure des palettiers 

dépasse les normes et offre des 
protecteurs standard dans tou-
tes ses installations. Les palet-
tiers existent depuis plusieurs 
années, mais ils n’ont jamais été 
réglementés. Avec des entrepôts 
de plus en plus hauts ainsi que 
des chariots élévateurs plus 
rapides et performants, l’indus-
trie devait se doter de normes 
(CSA). Mme Mercier précise 
que tout le matériel installé 
par leur compagnie satisfait 
les normes du « Guide de pré-
vention de la CSST : La sécurité 
des palettiers ».

En prévision
de l’expansion
Disposant d’un entrepôt au 
plafond élevé, et dans un 
esprit d’expansion, la direction 
de SMC Montréal a opté pour 
un système de palettiers s’éle-
vant sur six étages. Le concept 
clés en main retenu inclut 
également une vaste section 
d’étagères, un convoyeur, des 
armoires et vestiaires divers, 
des étagères en porte-à-faux, 
des cages de protection , des 
postes de travail, des barriè-

res de sécurité et des butées 
protectrices, des conteneurs à 
déchets, etc. 

Joe Spizzirr i ,  directeur 
de la distribution pour SMC 
Canada, se dit très satisfait 
du déroulement du projet et 
du produit fini : « Nous avons 
bénéficié d’un service excep-
tionnel de la part de Pedlex. 
C’est la première fois que nous 
transigions avec eux et nous 
avons été agréablement sur-
pris par leur efficacité, dispo-
nibilité et professionnalisme. 
Leur équipe de conception 

est efficace et leurs produits 
de très bonne qualité. » Le 
défi était d’autant plus grand 
que le système d’étagères et 
de palettiers a été complète-
ment repensé pour satisfaire 
les besoins du nouvel entrepôt 
de 27 000 pi ca., aux capacités 
quatre fois plus grandes que 
son prédécesseur.

M. Spizzirri conclut en disant 
qu’il recommande l’équipe 
Pedlex avec confiance à toute 
entreprise qui a des besoins en 
gestion de l’entreposage. •

NOTE
La corporation SMC est répu-
tée le plus grand manufactu-
rier de composantes pneuma-
tiques au monde. Elle emploie 
plus de quatre mille person-
nes sur cinq continents. SMC 
Canada est devenue une filiale 
à part entière du Groupe en 
1992, gérant ses propres acti-
vités manufacturières. Cette 
dernière exploite des succur-
sales à Montréal, Kingston, 
Windsor et Vancouver. Plus 
de 60 distributeurs desser-
vent l’ensemble du territoire 
canadien.

Établie dans la région métro-
politaine depuis 1993, la 
filiale SMC Montréal de SMC 
Pneumatique Canada inc. a 
déménagé son centre de dis-
tribution régional au début 
de l’année dans un nouvel 
entrepôt sur la rue Griffith à 
Saint-Laurent afin de mieux 
servir ses clients.

SMC choisit le système Pedlex
pour son nouvel entrepôt

Concept clés en main incluant convoyeur, postes de travail, cages de protection, barrières de sécurité, butées protectrices, etc.

Système de palettiers s’élevant sur six étages. Vaste section d’étagères.
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